ETT BYGGLOGISTIKCENTERS PAVERKAN

PA EFFEKTIVITET OCH ARBETSMILIO

Med stod av och i samarbete med



FORORD

Svensk byggindustri haller hog klass och kan i flera avseenden ses som
en av de framsta i varlden. Utmaningarna som manga dock arbetar
med ar okande priser och lag produktivitetsutveckling. Den svaga
produktivitetsutvecklingen i kombination med hog prisutveckling
riskerar att leda till en marknadssituation som blir allt mindre
ekonomiskt hallbar. Insikten att en val fungerande logistik bidrar till
goda produktionsforutsattningar och en saker arbetsmiljo finns bland
manga av foretagen och individerna i dagens samhallsbyggande.
Likasa ar stravan efter att skapa god framkomlighet och sakerhet i
trafiken i samhallet en drivkraft for att styra, planera och kontrollera
transportflodena i samband med byggproduktion. Allt fler kommuner
valjer darfor att ta ett ansvar for att storre byggomrdden inte far en
okontrollerbar paverkan for samhallets olika funktioner.

Sedan 1980-talet har det utvecklats kunskaper inom det som da ofta
kallades materialadministration. Under 1ggo-talet skrevs sedan en rad
rapporter och flera byggforetag startade projekt for att sanka
kostnader. En central tanke var att priset for kopta varor och tjanster
bara var en del av helheten; viktigt var att overblicka och optimera
totalkostnaden. Totalkostnaden innefattade alla de indirekta
kostnader som byggforetag hade i samband med exempelvis inkop av
byggmaterial. De indirekta kostnaderna kunde vara hantering,
interntransporter, skador, produktionsspill mm. For att sanka total-

kostnaderna och adressera kostnadsdrivarna pa byggarbetsplatserna

borjade det vaxa fram logistiktjanster med syftet att sanka
totalkostnaden. Detta har flera foretag varit lyckosamma med och
anstrangningar gor att sankta totalkostnader praglar mycket av

byggandet. Men mycket aterstdr att gora.

Likasa har flera projektutvecklare och offentliga aktorer utvecklat
kunskap kring nar och hur man kan stodja materialforsorjningen i
stora urbana exploateringsomraden, da manga olika byggherrar och
entreprendrer kommer att arbeta intensivt tillsammans pa tranga ytor.
Om materialforsorjningen optimeras endast for respektive foretags
behov, dd riskerar de olika foretagen att stora ut varandra och
dessutom skapa olagenheter i form av onddiga trafikstorningar for
allmanheten. Erfarenheter fran bland annat exploateringen av
Hammarby Sjostad lag till grund for Stockholms stads beslut i
kommunfullmaktige att ett bygglogistikcenter skulle upprattas for att
skapa goda forutsattningar for exploateringen av  Norra
Djurgardsstaden.

For att oka kunskaperna om vilka logistiktjanster som ar lonsamma
under olika forutsattningar sa har Byggnadsfirman Viktor Hanson
tagit aktiv del i denna studie tillsammans med Stockholm stad.
Byggnadsfirman Viktor Hanson ar en dterkommande byggherre och
byggare med ambitioner att standigt utvecklas. Foretaget har
utvecklat de tva projekt i Norra Djurgardsstaden, som ar det empiriska
underlaget i denna rapport. Prolog har haft uppdraget att samla in
data, sammanstalla uppgifter, gora analyser och skriva rapporten.
Ambitionen har varit att gora en komparativ studie, dar tva olika



projekt med liknande forutsattningar kunde jamforas utifran att
stodjande logistiktjanster anvandes i olika omfattning. Studien har
genomforts med stort engagemang fran alla parter. Under
genomforandet har en rad utmaningar —som visar pa komplexiteten i
totalkostnadsanalyser i byggproduktion — behdovt hanteras. Bland
annat har marknadsforutsattningar, planerad byggnation och
tidplaner justerats under projektet, vilket medfort att projektet blivit
utdraget i tiden.

Ett stort tack riktas till alla inblandade i studien, dar namnandet av
nagras namn riskerar att utelamna nagon av alla dem som varit
engagerade. Ett sarskilt tack riktas dock till Peter Nilsson fran
Byggnadsfirman Viktor Hanson och Fredrik Bergman, Stockholm stad,
som bdda varit engagerade genom hela projektets genomforande.
Tack ocksa till alla medarbetarna som gjort ett fantastiskt arbete i de
tva byggprojekt som ingatt i studien.

Fredrik Friblick, Prolog



SAMMANFATTNING

Denna rapport ar en studie av hur ett bygglogistikcenter paverkar ett
byggprojekt med avseende pa effektivitet och arbetsmiljo. Det finns ett
intresse att utveckla byggproduktion genom att forsoka fa bygg-
material pa ratt plats vid ratt tidpunkt. Inom denna logistikutveckling
anvands ibland strukturer som terminalfunktioner med olika logistik-
tjanster, for att minska tiden pa arbetsplatsen for att exempelvis
hamta, leta och vanta; likasa kan god materialhantering pa arbets-
platsen reducera risker for olyckor.

Studiens uppldagg har varit att jamfora tva projekt; ett som inte har
anvant logistiktjanster och ett byggprojekt som har anvant logistik-
tjanster. Projekten ar likartade till storlek och innehadll och har byggts
av samma foretag med till stor del samma organisation. Det ena
projektet anvande i huvudsak inte Norra Djurgardsstadens Bygg-
logistikcenter, det andra projektet omfattades av en obligatorisk
anslutning.

Data haristudien samlats in med hjalp avenkatundersokningar, inter-

vjuer och deltagande observationer.

Studien ger bilder av hur deltagarna uppfattar anvandandet av
logistikcentret och hur t.ex. funktioner som planering och inkop pa-
verkas. Studien visar inga entydiga samband mellan anvandandet av
bygglogistikcentret och projektens ekonomi. Inte heller vad galler

arbetsmiljon ar resultaten entydiga.

Faktorer som forsvarar jamforelsen ar dels skillnader i projektens
komplexitet, och konjunkturforandringar, dels oklarheter i hur
projektets olika aktorer agerat med avseende pa t.ex. planering och
inkop. Forandrade resultat i projekten pga. forandrade logistiktjanster
forutsatter ocksa andrade inkdp av varor och tjanster. En grupp dit
information om bygglogistikcentrets funktion inte natt tillrackligt
tydligt ar projektets underentreprendrer.

Antalet leveranser till varje byggprojekt i Norra Djurgardstaden som
anvant bygglogistikcenter har under studien i genomsnitt minskat
med 9 %, genom framst samlastning pa slingbil, vilket resulterat i okad
framkomlighet.

Av de delvis motstridiga data frdn jamforelsen mellan projekten
framgar att de intervjuade medarbetarna upplevde att de i hdgre grad
fick ratt material, pa ratt plats, i ratt tid under Fallstudie 1jamfort med
Fallstudie 2 (med BLC). En anledning till att det upplevs svart att fa
materialet till ratt plats ar att det rader platsbrist pa bygget.

Studien tyder pa att obligatorisk byggherreanslutning till BLC inte
upplevs bidra till en okad produktivitet for entreprenoren. Varken
yrkesarbetarna eller tjanstemannen upplever ndgon tydlig positiv
forandring av produktiviteten. Inforandet av ett obligatoriskt
nyttjande av BLC med gemensamma regler har minskat materialet pa
arbetsplatsen, men inte bidragit till en upplevd 6kad produktivitet.

Intervjuer visar att parterna i projektet, inklusive BLC-funktionen, inte



varit redo; bland annat har arbetssatt for planering och inkép inte

anpassats till att fa ut effekt av logistiktjansterna som erbjudits.

Att leveransprecisionen upplevs gatt ner kan bero pa att de krav som
stallts pa planeringen av leveranserna med BLC inte uppfyllts och att
framforhallningen inte varit tillracklig for att leveranserna ska komma
fram i den tid som onskas.

Totalt sett ses inga tydliga tecken i studien pa att ett bygglogistik-
center paverkar den upplevda arbetsmiljon postitivt. Personalen som
arbetat i projekten i Fallstudie 2 upplever en ndgot samre arbetsmiljo
jamfort med Fallstudie 1.

Generellt rader viss skillnad mellan data fran enkatsvar, intervjuer och
observationer, vilket skapar bristande tillforlitligheten. Tydliga slut-
satser kan darfor inte dras fran resultaten i studien.

Byggherreanslutningen till BLC ar obligatorisk och dess regler tvingar
entreprendren att planera arbetet mer noggrant, Eftersom plan-
eringen av projektet har en vasentlig paverkan pa det ekonomiska
resultatet skulle omstandigheterna kunna leda till storre precision mot
budget.

| jamforelsen av ekonomin i de tva studerade projekten konstateras
dock att det ar svart att dra slutsatser om hur inforandet av ett
obligatoriskt nyttjande av BLC pdverkar projektets ekonomi. En av de
mest vasentliga anledningarna till detta ar de skillnader som finns

mellan de tva projekten i studien.

Fler studier behovs for att 6ka kunskaperna om vilka krav som stalls pa
byggherrar, entreprendrer och bygglogistikcenter for att utveckla
logistiken for 6kad produktivitet med god arbetsmiljo.
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1. INLEDNING

1.1. BAKGRUND

Internationell forskning visar att det finns effektiviseringspotential for
logistiken i byggandet’. Svenska forsknings- och utvecklingsprojekt
visar samma bild®>. Aktuella exempel pa effekterna av undermalig
logistik kan hamtas fran artiklar om nyligen genomforda studier och
examensarbeten. Forsorjningskedjans leveransprecision, d.v.s. ratt
material pa ratt plats i ratt tid fram till byggarbetsplatsen, ndr normalt
en niva omkring 30-40 procent?. Samtidigt visar undersokningar att 25-
40 % av en yrkesarbetares vardag gar at till att hantera material®.

En betydande del av byggbranschens olyckor kan harledas till material-
hantering. Rapporter fran Arbetsmiljoverket visar att det i genomsnitt
skett ett dodfall per manad i samhallsbyggandet under de senaste tio

' Anna Sobotka & Agata Czarnigowska (2005) Analysis of supply system
models for planning construction project logistics, Journal of Civil Engineering
and Management, 11:1, 73-82; Christos Vidalakis, John E. Tookey, James
Sommerville, (2011) "The logistics of construction supply chains: the builders'
merchant perspective”, Engineering, Construction and Architectural
Management, Vol. 18 Iss: 1, pp.66 - 81.

*> Fredholm, Peter (2014). Effektivare varuforsérjning. SBUF-projekt 12709,
Friblick, Fredrik (2016) Bygglogistik -16 Hinder och mojligheter, Rapportserie
7093, Teknisk logistik, Lunds universitet

aren. Byggbranschen har i genomsnitt dubbelt sa manga allvarliga
arbetsplatsolyckor per medarbetare som ovriga branscher. Bristande
halsa och sakerhetsarbete kan harledas som direkt sloseri, som enligt
vissa studier motsvarar 12 % av den totala produktionskostnaden.?

Ett flertal ansatser for att forbattra logistiken med madlet att
effektivisera byggandet pagar. Byggherrar och bestallare staller
numera ibland krav pd effektiv bygglogistik, entreprencrer testar olika
logistiska koncept och affarsmodeller, och allt fler leverantorer
anslutna till byggbranschen erbjuder olika bygganpassade logistik-
tjanster. Priset for sddana logistiktjanster (som exempelvis inbarning
av material) ar uppenbar, medan det upplevs svarare att tydligt pavisa
och mata hur tjansterna paverkar totalkostnaden i projektet. De
studier som belyser potentialen i sankta omkostnader ar mestadels
teoretiska och det upplevs utmanande att pavisa effekterna av hur
forbattrad logistik i praktiken forbattrar projektekonomin. Svarigheten

3Lohm Isberg, M. & Olsson, D. (2013). Analysis and performance measurement
of construction logistics. (Student paper). Linkdpings universitet).

4 Satsning for att starka logistikkompetens i samhallsbyggnadssektorn,
Boverket (2007) samt enkatsvar pa normalutbildning pa BLC (2015)

> Josephson, Per-Erik, and Lasse Saukkoriipi. S/dseri i byggprojekt: behov av
forandrat synsatt. External organization, 2005,
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att pavisa forbattringar har aven stod i flera olika studier saval inom

akademin som naringslivet.®

En utmaning ligger i att motivera olika aktorer att samverka kring nya
rutiner och arbetssatt. For detta maste de samlade vinsterna tydlig-
goras och nya affarsmodeller for att dela ansvar och ekonomisk vinst
utvecklas och dskadliggoras. Attityd- och beteendeaspekter, organisa-
toriska saval som individuella, ar en viktig dimension att utforska
eftersom utveckling av logistiken ocksa innebar ett genomgripande
forandringsarbete som behover goras, vilket utmanar existerande

mentala modeller.

| exploateringsomrdden dar flera byggprojekt pagar samtidigt pa
begransad yta uppstdr en rad utmaningar. Exempelvis blir det ont om
plats och samordning kravs. Ett antal projekt varlden over har med
dessa forutsattningar siktat pa att skapa effektiv byggproduktion
genom att styra och kontrollera materialflodena. Stolder och inbrott
kostar svenska byggare ungefar 1,5 miljarder kronor per ar’. Detta ar
raknat i direkta material och maskinkostnader, hur mycket det ocksa
paverkar indirekta poster i form av produktionsstorningar, administra-

tion, projektledning ar oklart.

®Bjérkman, Josephson & Kling (2010) Effektiviteteten i VVS-branschen, SBUF-
rapport 12316
7Stoppa tjuven, FoU Vast, Sveriges Byggindustrier

Exempel dar bygglogistikcenter upprattats for att effektivisera logi-
stiken finns fran Tyskland, England®, Danmark, mfl. | Sverige foljer
kommuner trenden och det tas allt oftare ett storre grepp om
exploateringen av nya stadsdelar for att forbattra bygglogistiken. Den
forsta stora ansatsen var i Hammarby Sjostad, dar Stockholms stad
ville bidra till att minska problemen i byggproduktionen, 6ka framkom-
ligheten och minska miljobelastningen, genom ett frivilligt bygg-
logistikcenter. Erfarenheterna har utgjort grund for senare satsningar
pa logistiken i samband med exploatering av nya omraden, som den
nu pagaende exploateringen i Norra Djurgardsstaden i Stockholm.

Stockholms stad har satsat pa att uppfora ett bygglogistikcenter (BLC)
for att skapa goda forutsattningar for de byggherrar som ska
genomfora projekt i Norra Djurgardsstaden (NDS). BLC kommer i NDS
att forsorja samtliga byggarbetsplatser med tjanster som transport-
styrning med trafiklots, arbetsplatsplanering, kort- och langtidslagring
av byggmaterial, samlastning och distribution med, gemensam av-
fallshantering, bevakning med mera. Vilka effekter ett sddant BLC
verkligen far for byggprojekten ar oklart.

Hur paverkas totalkostnaden for ett byggprojekt och kan battre logistik
ocksa bidra till att minska antalet arbetsplatsolyckor? Det ar fragor

8 Lundesjo (20m), Using Construction Consolidation Centers to reduce

construction waste and carbon emissions, WAS904-001

0o
=

c
o
9
£




som entreprendrer saval som bestdllare, byggherrar, installatorer och
leverantorer i NDS och generellt i byggbranschen soker svar pa.

1.2. SYFTE & FRAGESTALLNING

Fa studier har genomforts som analyserar effekterna av ett bygg-
logistikcenter. Denna studie syftar darfor till att analysera hur ett lokalt
BLC paverkar ett byggprojekt, dels ur ett ekonomiskt perspektiv och
dels ur ett arbetsmiljoperspektiv. Studien genomfors som en kompara-
tiv studie. Syftet ar att jamfora tva projekt och se vilka skillnader som
kan kopplas samman med implementeringen av ett obligatoriskt BLC.
De fragestallningar som studien ska besvara ar:

> Hur paverkas produktiviteten i ett byggprojekt av ett
bygglogistikcenter?

» Hur paverkas totalkostnaden i ett byggprojekt av ett
bygglogistikcenter?

» Hur paverkas arbetsmiljon pa byggplatsen av ett
bygglogistikcenter?

1.3. AVGRANSNING

Studien avgransas till tva projekt, vars forutsattningar har stora
likheter gallande entreprendr, organisation, storlek och geografisk
placering. Projekten — som i rapporten benamns fallstudier — har
genomforts hos en och samma entreprenor i NDS. Eftersom endast en
entreprendr har undersokts kan resultatet inte utan vidare generali-

Seras.

Vid produktion av bruttoarea under mark ar nyttjandegraden av BLC
lag och de tjanster som anvands ar i regel enbart bokningssystemet.
For att kunna gora en jamforelsestudie mellan projekten har studien
avgransats till "ljus” BTA, det vill saga BTA ovan mark, dar mojlighet
finns att nyttja hela BLC:s tjansteutbud.
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2. METOD

For att uppfylla syftet har tva projekt genomforda av Byggnadsfirman
Viktor Hanson studerats. Denna studie ar komparativ, dvs. studien
genomfors som en jamforelse mellan ett projekt dar nyttjandet av BLC
inte ar obligatoriskt och ett projekt dar nyttjandet av BLC ar obliga-
toriskt. Projekten ar valda eftersom det ar stora likheter mellan dem,
vilket medfor en bra grund for en komparativ studie, se Tabell 1.

Tabell 1. Information om forutsattningar for det bada projekten.

Fallstudie 1 (Frivilligt | Fallstudie 2 (Obligatoriskt
nyttjande av BLC) nyttjande av BLC)
Omréade i NDS Norra 1 Norra 2
. Byggnadstirman Byggnadstirman
Entreprendr i .
Viktor Hanson Viktor Hanson
Typ av hus Flerbostadshus Flerbostadshus
Antal Iagenheter 20 30
Ljus BTA 3573 3240
Matperiod enkat Sep-dec 2013 Sep-dec 2015
Observationsperiod | Okt-dec 2013 (10 st) Okt-dec 2015 (10 st)

Fallstudie 1 (FS1) startade under hosten 2013 och genomfordes pa
projektet Abisko 7ietapp Norra 1. Fallstudie 2 (FS2) genomfordes under
hosten 2015 pa projekt Stora Sjofallet i etapp Norra 2. Bdda projekten
ar en del av exploateringsomradet NDS. | etappen Norra 2 ar det
obligatorisk byggherreanslutning till BLC, vilket det inte var i etappen
Norra 1. En overgripande tidsaxel for studiens genomférande illu-
streras i Figur 1.

Figur 1. Overgripande tidsaxel for studiens genomforande.

Aven om de bdda projekten har stora likheter finns skillnader som
paverkar utfallet i studien olika satt. Bland annat skiljer sig
konstruktionerna at, vilket delvis kan ses i Figur 2.

Figur 2. lllustration av projekten Fallstudie 1, Abisko (t.v.), och Fallstudie 2, Stora
Sjotallet (t.h.).
Val av stomme och andra konstruktioner padverkar bland annat
kostnader for material och den tid som entreprencrens yrkesarbetare
och tjansteman arbetar med projektet. Aven vissa tekniska forut-
sattningar har varit olika i de bdada projekten som bland annat

utformningen av tak, fasad och balkonger. Konjunktur och marknad




utvecklades och forandrades ocksd mellan uppférande av fallstudie 1
och fallstudie 2

Figur 3. APD-plan for FS1, projekt Abisko ar markerat med den réda ellipsen.

For de bada projekten upprattades och anvandes APD-planer, vilka
visas i Figur 3 och Figur 4 for projekt Abisko respektive Stora Sjofallet.
Den roda markeringen i respektive figur visar vilka byggnader som
uppfordes av Byggnadsfirman Viktor Hanson.

Figur 4. APD-plan for FS2, projekt Stora Sjofallet &r markerat med den réda ellipsen.

En oversiktskarta over Hjorthagen visas i Figur 5 dar den roda
markeringen motsvarar omrade Norra 1, dar projekt Abisko genom-
fordes och omrdde Norra 2 dar projekt Stora Sjofallet genomfordes.




Figur 5. Oversiktskarta éver Hjorthagen dir omridena for FS1 och FS2 markerats med
rott. Omrade 14dr Norra 1dar projekt Abisko genomfdrdes och omrade 4 ar Norra 2 dér

projekt Stora Sjofallet genomfordes.

2.1. INSAMLING AV EMPIRI

For att samla in empiri fran de tva studerade projekten anvandes
intervjuer, enkater, observationer och insamling av statistisk data.
Insamling av empiri har skett pa samma satt i de bdda fallstudierna for
att en korrekt jamforelse av data ska kunna genomforas.

2.1.1.  INTERVJUER

For att inte Idsa de intervjuade personerna till vissa fragestaliningar
har en semistrukturerad intervjumetodik tillampats. Det innebar att

fragorna som stdllts under intervjun har forberetts i forvag med en
intervjuguide som stod, men att den intervjuade personen har mojlig-
het att utveckla vissa amnen beroende pa vilken riktning intervjun tar.
| Figur 6 visas en pagaende intervju.

Figur 6. Intervju med projektdeltage under Fallstudie 1
I bade FS10ch FS2 har 11 intervjuer genomforts, se
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Tabell 2. | bada fallstudierna har samtliga tjdnsteman direkt kopplade
till projektet intervjuats. Eftersom projekten bedrivs avsamma

entreprendr har ett flertal personer intervjuats i bade FS1 0ch FS2.




Tabell 2. Sammanstalining av antalet intervjupersoner fordelat per yrkesroll.

Yrkesrol/ Fallstudie 1 Fallstudie 2
Projektledare 7 7
Platschef 7 7
Inképare 7 7
Arbetsledare 3 3
Entreprenadingenjor 7 7
Lagbas 7 7
Snickare 2 2

Totalt 17 intervjuer 17 Intervjuer

2.1.2. ENKAT

| bada fallstudierna har insamling av empiri aven skett genom
enkatundersokningar. Enkatundersokningarna har genomforts med
hjalp av pekskarmar i arbetsbodarna, se Figur 7.

Figur 7. Medarbetare i projekten fyller i enkdtsvar pd pekskarmar.

Tjansteman, yrkesarbetare och underentreprendrer har ett antal
ganger per vecka svarat vad de har lagt tid pa och hur de upplevde
dagen. Exempelvis har medarbetare i projekten svarat hur mycket tid

de lagger pa materialhantering och hur de upplevde arbetsmiljon den
enskilda dagen. Antal enkatsvar var 234 i FS1resp.120 i FS2.

2.1.3. OBSERVATIONER

Som komplement till intervjuer och enkater har aven observationer
genomforts. Observationerna har skett under 10 veckor med en
observation per vecka. Observationerna har genomforts genom att en
observator anvant ett schema, ett observationsprokoll, med ett antal
punkter att observera och fotografera. Observatoren har gjort en
uppskattning av hur arbetsplatsen ser ut med avseende pa de olika
punkterna. Observatoren har da haft mojligheten att delvis bekrafta
eller dementera uppgifter som kommit fram vid enkater och intervjuer,
som en form av triangulering.

Figur 8. Observator under Fallstuidie 1




3. BYGGLOGISTIKCENTER NORRA DJURGARDS-
STADEN

| kapitlet beskrivs affairsmodell, arbetsgdng samt tjansteutbud som
Bygglogistikcentret i Norra Djurgardstaden arbetar utifran idag.

Anvandandet av ett BLC i storre exploateringsomraden ar ett relativt
nytt fenomen i Sverige. Enbart ett fatal liknande projekt har drivits
tidigare. Sammanstalld data fran NDS (2015) visar att nyttjandet av ett
BLC bidrar till att begransa onddig trafik pa arbetsplatsen. Genom
minskad trafik okar personsakerheten pa omradet samtidigt som den

redan tranga arbetsplatsen slipper bli annu trangre.

3.1. MAL OCH SPELREGLER
Fran stadens sida har det satts upp tva stycken dvergripande mal;

1. Stockholms stads madlsattning ar att bygglogistikcentrat ska
vara en spjutspets inom bygglogistik

2. Stockholms stad avser att framja forskning avseende bygg-
logistik i syfte att nyttja bygglogistikcentrat for att skapa
utveckling i branschen.

Vidare har staden formulerat effektmadl med investeringen av ett BLC;

e Okad vardeskapande tid i projekten
e Skador pa material ska minska —kostnadsminskning

e Minimera eftermarknadsarbeten

e Stolder ska elimineras

e Avfallsmangder ska minimeras

e Kortare byggtid pa grund av effektivare produktion
e Minskad miljobelastning

e Forbattrad arbetsmiljo

For att uppna dessa effektmal har staden satt upp en rad olika spel-
regler som alla byggherrar och entreprencrer i omradet forbinder sig

att forhalls sig till;

e Anslutning till BLC ar obligatoriskt

e Inhagnat yttre skalskydd med automatiska grindsystem

e Samtliga leveranser ska bokas i gemensamt bokningssystem

e Inget material far lagras pa allman platsmark > 2 tim

e Alla bokningar av leveranser sker> 4 dagar fore leveransdatum

e Slottidsfunktion med in- och utpassage inom en viss tid

e Gods/Byggmaterial < 6 EUR-pall eller < 6 kbm ska
samdistribueras via BLC

e Byggherren erlagger en anslutningsavgift

e Alla byggherrar och entreprencrer blir kunder i BLC

e Alla bastjanster ar obligatoriska

3.2. AFFARSMODELL

Stockholms stad har tagit fram en affarsmodell for BLC som bygger pa

att minimera riskkostnader och maximera incitament for byggherrar
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och entreprenorer, se Figur 9. Idag skriver byggherrar exploaterings-
avtal med staden dar anslutningsavgifter till BLC regleras. Vidare
skriver aven byggherrar och entreprendrer kundavtal direkt med
operatoren av BLC. Affairsmodellen bygger pa tre ersattningsformer;

1. Anslutningsavgift
o Avgiften syftar till att finansiera forvaltning och bestallar-
organisation inom Norra Djurgardsstaden. Kostnadsfor-
delning sker per kvadratmeter ljus BTA
2. Trafiklotsavgift
e Kund faktureras av operator for finansiering av trafiklots. En
del av finansieringen gar tillbaka till staden for utveckling av
logistikcentret.
3. Kostnad per tjanst enligt a-prislista
e Operatoren ar upphandlad av Stockholm stad pa en sarskild
a-prislista mot bas- och till viss del tillaggstjanster

Figur 9, Affarsmodell for bygglogistikcenter i Norra Djurgdrdsstaden

14

<
(5]
©
QM)
-+
(V2]
wn
o
—
o(%
oo
=
S
=
(@)
©
—
—
O
Z
e
(D]
+—
=
(5]
)
—
+
A
o]0}
i)
o0}
oo
>
(aa)]




3.4. ARBETSGANG FOR BLC | NORRA DJURGARDSSTADEN

Figur 10 visar schematiskt hur materialflodet ser ut for Norra

Djurgardsstadens bygglogistikcenter och de byggarbetsplatser som ar

anslutna.

Figur 10. Schematisk beskrivning av materialflodet i Norra Djurgdrdsstaden.

Enligt avtal maste alla transporter med gods pa fem kubikmeter eller

mindre alternativt fem eller farre EUR-pall levereras till BLC for

samlastning pa slingbil. Storre leveranser, direktleveranser, kan koras

direkt ut till arbetsplatsen.

3.4.1.

1.

DIREKTLEVERANSER

Nar entreprenoren behover fa storre leveranser material levererat
till sin arbetsplats finns mojlighet att fa detta direkt till sin
arbetsplats utan att ga via BLC.

En slottid for leverans bokas i operatorens transportboknings-

system senast fyra arbetsdagar fore leverans. Dar anges onskad

tid for leverans, lossningsplats, storlek och typ av material samt
vilken grind som ska anvandas for in- och utpassage. (Aven
lossning och korttidslagring for behovsanpassade materiel-
leveranser kan bestallas).

Operatoren har s.k. trafiklotsar pa BLC som tar emot bokningar i
systemet. Lotsarna sakerstaller att leveranskonflikter undviks
inom detaljomrddena bestallningar. Den slottid som kunden fdr ar
kopplat till tider for in-/utpassage, lossningsplats, behov av
maskiner/kran med mera. En bokning genererar en specifik kod
som fungerar for in- och utpassage for en transport under den
onskade slottiden. Denna slottid kan variera i langd frdn en
halvtimme till flera timmar beroende pa materialslag. Till exempel
vid betonggjutning kan en slottid bestallas for sammanhangande
transporter.

Nar en speditor kommer till NDS ar lossningsplats bokad.
Chaufforen kor fram till forbokad grind och slar in den kod som
erhallits vid bokningstillfallet. Viktigt ar att bestallaren av material
formedlar koden till sin leverantor. Nar materialet ar lossat pa vald
lossningsplats har entreprendren en tidsfrist pa tva timmar att
témma lossningsytan.

3.4.2. LEVERANSER VIA BLC

1.

| de fall nar byggaren bestaller material som inte uppfyller kraven
pa direktleverans ska speditoren per automatik hanvisas till BLC
for omlastning och samdistribuering ut pa sarskilda miljofordon

som operatoren tillhandahaller.
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2. Gor bestallaren av materialet inget aktivt val om att lagra pa BLC
kommer materialet omlastas och skickas ut inom 24 timmar fran
det anlander till terminalen. Om korttidslagring valjs kommer
entreprendren kunna avropa materialet i det gemensamma
transportbokningssystemet efter behov. Vid behov av hjalp med
inlyft av material pa arbetsplatsen eller behov av maskiner bokas
detta genom BLC.

3. Genom inlagring pa artikelniva kan korttidslagring och behovs-
anpassad materielleverans till arbetsplatsen genomforas. Sam-
distribution av material sker med slingbil som dagligen kor i
omradet.

4. Forattforbattra forutsattningarna for atervinning samordnar BLC
den lagstadgade hanteringen av avfall med smad containrar for
kallsortering vid varje arbetsplats. For att ytterligare minska
transporterna genom staden samlastas avfallet i storre karl, som

komprimeras och kors ivag for dtervinning.

3.5. BASTJANSTER
Foljande bastjanster ingar i anslutningsavgiften till BLC.

3.5.1. TRAFIKLOTS

Trafiklotsen ansvarar for all trafik in och ut fran respektive detaljplane-
omrade. Det ar viktigt att styra och samordna transporter for att
minimera antalet fordon pa omrddet. Bade for att mojliggora en saker

och bra arbetsmiljo samt for att minimera utslappen.

Alla leveranser in till omradet, bade direktleveranser och leveranser till
BLC madste aviseras minst fyra dagar fore leverans. Leveranser som
innehaller mindre an fem EUR-pall eller fem kubikmeter mdste
levereras till BLC for omlastning. Efter avrop kors inlagrat material ut
med slingbil som trafikerar omradet flera ganger dagligen.

3.5.2. KORTTIDSLAGRING AV BYGGMATERIAL

Entreprenorer erbjuds mojlighet att lagra material gratis i upp till 14
dagar. Sakerhet och tillganglighet pa arbetsplatsen ar viktiga fragor for
byggforetag vilket underlattas med en effektiv logistik. Korttids-
lagringen mojliggor torr, saker och andamalsenlig forvaring utanfor
arbetsplatsen dar materialet inte star i vagen.

3.5.3. SAMLASTNING OCH TRANSPORT AV BYGGMATERIAL

Att minimera antalet transporter pa omradet ar ett viktigt mal for
Norra Djurgardsstaden. De slingbilar som anvands utgors av bade rena
elfordon for mindre paketleveranser och el-/hybridfordon for storre

leveranser.

3.5.4. AVFALLSHANTERING

Norra Djurgdrdsstaden ar en miljoprofilerad stadsdel och Stockholms
stad har satt ett krav pa tilldten avfallsmangd. Maximalt far avfalls-
mangden uppga till 20 kg/m? ljus BTA. Respektive byggares avfall
registreras for att folja upp att detta krav efterfoljs.
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BLC levererar kostnadsfritt interncontainers, karl och miljostationer till
arbetsplatser inom omradet. Karlen placeras pa lampliga stallen pa
byggarbetsplatsen enligt dverenskommelse.

3.5.5. SOMMAR- OCH VINTERVAGHALLNING

BLC ansvarar for sommar- och vintervaghallning inom Hjorthagen. |
uppdraget ingar snorojning, sandning och sopning av gator, gang-
banor och allman platsmark.

3.5.6. MASSHANTERING FOR STADEN

BLC ansvarar for stadens masshantering av krossmaterial och jord.
Arbetet utfors pa en inhdgnad yta utmed Husarviken.

3.5.7. RETURTRANSPORTER

Returmaterial for transport till leverantor eller annan part hamtas upp
av BLC:s slingbil pa byggarbetsplatsen.

3.5.8. UTBILDNING

Alla som arbetar inom Norra Djurgardstaden genomgar utbildning i
miljoarbete, avfallshantering och bygglogistik. Genomford utbildning
ar ett krav for att fa vistas pa omradet. Se mer under 3.7.

3.5.9. GEMENSAM ARBETSPLATSDISPOSITION (APD)

Det finns gemensamma APD-planer for respektive delomrdde inom
arbetsplatsen. Dessa APD-planer visualiseras pa en storbildsskarm i

bodetableringarna. Syftet med de gemensamma APD-planerna ar att

tydligt visualisera sadant som kan paverka framkomligheten i
omradet.

3.5.10. INFORMATION TILL BYGGBODAR

Liksom APD-planerna, visualiseras aktuell information kopplat till
Norra Djurgardsstaden och BLC pa bildskarmarna i bodetableringarna.
Syftet ar att ha en gemensam informationskanal for entreprencrerna
inom byggomradet.

3.5.11. ID06

For att vistas pa omradet kravs tilltrade. Tilltrade registreras pa 1Do6
efter genomford utbildning enligt 3.7.

3.5.12. MATERIALBESTALLNING

Bestallning av material som lagras pa BLC gors i operatorens
transportbokningssystem. Bestadllningarna utfors digitalt enligt
specifika rutiner.

3.5.13. AVFALLSHANTERING

Alla tjanster avseende hantering av restprodukter och avfall fran
byggverksamhet i omradet hanteras av operatoren. Operatoren till-
handahaller avfallsbehallare och hanterar och samordnar transporter
av byggavfall inkl. farligt avfall. All hantering av avfall sker enligt
"Kretsloppsradets riktlinjer for avfallshantering vid byggande och

rivning”.
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3.5.14. RENHALLNING

Liksom hanteringen av avfall, ansvarar operatoren for sommar- och
vintervaghallning inom omradet. | uppdraget ingar snorojning, sand-
ning och sopning av gator, gangbanor och allman platsmark.

3.5.15. BEVAKNING

En bastjanst som BLC tillhandahaller ar bevakning av arbetsomradet
under kvalls- och nattetid. Tjansten syftar till att eliminera de stolder
och inbrott som annars forekommer, minska produktionsstorningar,

forbattra arbetsmiljon och hindra obehoriga i omraden.

3.6. TILLAGGSTJANSTER
Utover bastjansterna erbjuds flera tillaggstjanster:

3.6.1. INTRANSPORT AV MATERIAL

Med tjansten intransport av material erbjuds entreprendrerna att fa
materialet som ska byggas in under dagen uppstallt och forberett vid
inbyggnadsstallet redan nar hantverkarna kommer till arbetsplatsen
pa morgonen. Tjansten syftar till att 6ka produktiviteten och saker-
heten pa arbetsplatsen. Nar och hur intransporten ska ske bestams i

samrad med kunden.

3.6.2. LOGISTIKSAMORDNING

Genom tjansten logistiksamordning erbjuds entreprendrer i omradet

hjalp med bland annat samordning av logistikfloden, materialfor-

sorjningsanalyser, deltagande i produktionsmaoten samt sakkunnighet
i logistikfragor.

3.6.3. EXTERN LANGTIDSLAGRING

Operatoren erbjuder entreprendrerna langtidslagring av byggmaterial
pa externa lager i Stockholmsomradet. Val av lager bestams i man av
plats. Till detta erbjuds formontering och transport direkt in till den
aktuella arbetsplatsen.

3.6.4. KITNING

Tjansten kitning innebar att operatoren levererar kompletta
lagenhets-kit direkt till inbyggnadsstallet. Syftet med tjansten ar att
minska tiden for materialhantering pa arbetsplatsen och saledes
sanka materialets totalkostnad och 6ka produktiviteten.

3.6.5. AVFALLSHANTERING

Tjansten avfallshantering innebar att operatoren lopande omhander-
tar och sorterar byggavfall pa arbetsplatsen under hela byggtiden.
Enligt staden finns en malsattning att avfallsmangden inte ska over-
stiga 20 kg avfall per ljus BTA.

3.6.6. LASTNING, LOSSNING & LYFT

Tjansten lastning, lossning & lyft innebar att en entreprendr, istallet
foratt sjalva erhalla utrustningen, vid behov nyttjar den gemensamma
utrustningen som BLC tillhandahaller. Pa sa satt delar flera

entreprendrer pa samma utrustning, och nyttjandegraden okar.
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Entreprendren betalar endast for den tid da utrustningen verkligen

anvands.

3.6.7. FORDON

Vid behov av specialfordon kontaktar entreprenéren BLC som ordnar
detta efter onskemal.

3.7. UTBILDNING

Alla som ar verksamma inom byggprojekten i Norra Djurgdrdsstaden
ges en obligatorisk utbildning. Miljons, arbetsmiljons och projekt-
ekonomins paverkan av val fungerande logistik klargors samtidigt som
exempel ges pa de funktioner som BLC erbjuder och hur de samverkar.
Utbildningen finns i tre olika nivaer: bas, normal och expert och ar
tillganglig pa 11 olika sprak.

3.7.1. Bas

Basutbildningen ar obligatorisk for att fa tilltrade till omradet och ges

till alla som i ndgon utstrackning ar verksamma i omradet.

3.7.2. NORMAL

Normalutbildningen ar obligatorisk for att fa vistas och arbeta i Norra
Djurgardsstadens omraden i mer an fem dagar. Utbildningen halls
varje vecka dar deltagarna bland annat far besvara fragor pa hur de
upplever logistik och arbetsmiljo i byggbranschen.

3.7.3. EXPERT

Expertutbildningen ges utdver bas- och normalutbildningen till
personer som ska avropa tjanster och boka leveranser. Utbildningen
ger information om de verktyg som anvands for exempelvis lagring,
transportbokning och slottider. Darutover diskuteras tjanster, faktura-
hantering, priser, totalkostnader och avtalsfragor.

3.8. LOGISTIK

Antalet inkommande transporter som paverkar framkomligheten i
Norra Djurgardsstaden uppgick 2015 till 35740 stycken. 22969
transporter (64 %) av dessa ar direktleveranser, 9117 (26 %) ar ovriga
transporter som hantverksfordon och 3654 (10 %) ar transporter som
gar in till BLC, se Figur 1.

Figur 11, Fordelning olika typer av leveranser i BLC 2015
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Figur 12. Reducerade leveranser med BLC 2015

Mangden inpassager samt direktleveranser som gar ut i omradet

presenteras i Figur 13.

Figur 13. Totalt antal inpassager exklusive slingbilar respektive antalet
direktleveranser (2015).

| Figur 14 visas antalet leveranser till BLC och antalet slingbilar som gar
ut i omradet. Antalet slingbilar ar betydligt farre an antalet leveranser
till BLC. Det dskadliggor potentialen att samlasta for att minska
transportflodet och pa sa satt oka framkomligheten pa arbetsplatsen.
Slingbilarna ar miljoklassade och miljoeffektiva vilket gar i linje med
Stockholms stads miljoprogram.

Figur 14. Antal leveranser till och fran BLC 2015

Med de overgripande fakta som bakgrund presenteras i foljande
avsnitt de resultat som den jamforande studien visat. Utover det gors
analyser, slutsatser dras och reflektioner diskuteras varefter
rekommendationer och forslag till vidare studier presenteras.
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4. RESULTAT OCH DISKUSSION

Ansatsen i studien var att utvardera de tva byggprojekten med
avseende pa tva omraden; projektekonomi och arbetsmiljo. Som
beskrivet i foregaende kapitel erbjuder BLC en rad tillaggstjanster som
ar valfria for exploatoren att nyttja kopplat till att effektivisera dessa
parametrar. | tabell 3 nedan utlases vilka logistiktjanster som anvants
under fallstudie 2.

Tabell 3. Nyttjande av tillaggstjanster

Tillaggstjanst Fallstudie 2 Kommentar
Bergkross X
Intransport av material X For enstaka materialslag
Logistiksamordning X
Lagring externt X For vissa materialslag
Lagring internt langre an L .
X For vissa materialslag
14 arbetsdag
Kitning
Avfallshantering (tillagg)
Lastning, lossning & lyft X
. Lull/Hjullastare/Kranbil/
Fordon och maskiner X i ) ) )
Langgodsbil/Flakbil/Mobilkran

Det framgar att byggaren valt att anvanda BLC i varierande grad under
fallstudie 2; det har alltsa inte varit en tydligt genomford strategi att
nyttja BLC maximalti Fallstudie 2.

Ett annat viktigt omrade som framkommit galler upphandlingsfasen
av underentreprendrer (UE) och pa vilket satt avtal ska utformas for
storsta nytta med BLC. Intervjuer med arbetschef och inkopschef visar
att det skickats ut en bilaga “A/imdn information angdende
Bygglogistikcenter”. Vid anbudsgenomgangen med tilltankt UE har
entreprenadingenjor redovisat hur arbetsgangen i projektet ar tankt
att fungera och hur BLC fungerar. Upplevelsen hos byggaren ar att de
UE inte tagit BLC i beaktning i sitt anbud. Entreprencren upplever att
UE varken lagt till eller dragit bort kostnader, men belyser ocksa
byggaren sjalva tagit alla kostnader for BLC. Det innebar att byggaren
upplever sig ta kostnader for BLC (anslutningsavgifter mm) medan
man inte far full nytta, exempelvis i form av reducerade priser fran UE,
pga. Okad framkomlighet och goda produktionsforutsattningar.
Ndgon ytterligare beskrivning av vinsterna med BLC har inte lyckats
formedlas i eller utanfor de forfragningsunderlag som anvants for
upphandling av UE. | slutdndan har detta medfort att onskade

inkopsvinter uteblivit.

Byggaren hade avsatt en viss budget i kalkylen kopplat till BLC. Pa detta
konto hamnade sedan kostnaderna fran BLC:s tjanster som UE

anvande sig av.

Vi har inte uppfattningen att UE varken har lagt pa nagot, eller
dragit av nagot, i sina anbud. Vilket kanske ar naturligt eftersom vi
pa Viktor Hanson har tagit alla utdebiterade kostnader for BLC.”
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4.1. PRODUKTIVITET

En anledning att anvanda en logistiklésning med ett BLC ar 6nskan att
Oka produktiviteten i projekten. Ett logistikcenter kan bidra till att
minska den tid som yrkesarbetare lagger pa att hamta, leta efter och
vanta pa material, om material levereras med ratt tjanst. Om
exempelvis tjansten inbarning valjs vid ratt tillfalle, dd minskar
yrkesarbetarnas tid for att bara in material. Genom att minska dessa
sloserier kan den vardeskapande tiden och darmed produktiviteten
Oka. | den enkatundersokning som genomforts under studien har
yrkesarbetarna uppskattat om de behovt vanta pa material den
aktuella dagen. Resultatet representeras i Figur 15.

FICK DU VANTA UNDER DAGEN PA GRUND AV ATT MATERIALET TOG SLUT?

100% 95% 86%
Nej

Figur 15. Yrkesarbetarnas enkatsvar pd fragan om de fick vanta

5% 14%
0% —— _

Ja EFST EFS2

under dagen till foljd av att materialet pd arbetsplatsen tog siut.

Under FS2 har en storre andel svarat att de fatt vanta under dagen. Vad
denna vantetid berott pa ar svart att utrona. Det kan exempelvis vara

sa att en yrkesarbetare i vissa fall blivit klar med ett moment snabbare

an beraknat vilket medfort vantan dven om en leverans kommer pa
utsatt tid.

Figur 16. Yrkesarbetare som vantar i F52

Nar samma fraga angdende vantan stalldes till tjanstemannen ses en
liknande trend, vilket visas i Figur 17.
FICK DU VANTA UNDER DAGEN PA GRUND AV ATT MATERIALET TOG SLUT?
100%

100% 86%

14%
0%
0% [
Ja FS1 mFS2 Nej

Figur 17. Tjanstemdnnens enkatsvar pa fragan om de fick
vanta under dagen till foljd av att materialet tog slut.

22

=
=
wn
wn
>
-~
oA
©
=
O
(@]
4+
©
=
>
(%]
(]
(a"4




Det framgar att ingen tjansteman under FS1 svarade att de fick vanta
under dagen pa grund av att materialet tog slut. Under FS2, dar BLC
anvands har 14 procent angett att de under dagen fatt vanta pd grund
av att materialet tog slut.

Vad ar det da som medfor att fler upplever att de far vanta under FS2,
nar BLC ar obligatoriskt? Enligt flera intervjupersoner ar en anledning
mellanlagring av material. En snickare namner:

"Smd leveranser av forbrukningsmaterial fungerar samre

da det tar en extra dag pd grund av mellanlagring”

Nar material tar slut i ett byggprojekt kan det manga ganger harledas
till bristande planering eller fel uppskattning av mangder. Med BLC tar
det en extra dag for bestallning av material, dd materialet
mellanlagras, om- och samlastas. Detta medfor att det stalls hogre
krav pa planeringen i projektet. Att gora ratt fran borjan spelar storre
roll dd misstag i planering av leveranser medfor en fordrojning jamfort
med projekt dar nyttjandet av BLC ar frivilligt. Att det finns en svarighet
i att anpassa planeringen efter de forutsattningar som skapas i och

med BLC framgar tydligt i intervjuer. En snickare namner:

Vi snickare forsoker alltid planera med god framférhdllning,
men ibland sker ovantade saker som gor att material maste
bestallas akut”

En tjansteman i projektet ar inne pa samma spar:

“Skillnaden mellan detta projekt och tidigare projekt ar att
BLC kraver stérre framforhdlining vid bestallningar”

Detta visar pa den utmaning entreprendren upplever att stalla om
planeringsrutiner efter nya forutsattningar. Under intervjuerna for FS2
har de svarande utryckt att det behovs mer tid till planering. BLC
erbjuder "Akut intransport till arbetsplats”, leveranser som kors ut
snabbare pa arbetsplatsen. Denna typ av leverans ar belagd med ett
hogre pris, vilket medfor att nya kreativa satt for att fa in varor snabbt
pa arbetsplatsen har satts i system. En arbetsledare namner:

"Fftersom det tar en extra dag att bestalla material far jag ofta
ta emot bestallningar genom att de kastas over staketet”

Att kreativa metoder for akuta leveranser uppfunnits visar pa att det
upplevs saknas en fungerande [6sning for detta. Istallet for att anpassa
arbetssatt efter de nya forutsattningar som BLC innebar, nyttjas gamla
rutiner och arbetssatt, vilket ger upphov till att regler for

exempelvismaterialleveranser inte foljs.

Nar leveranser av material uteblir skapas andra problem i form av att
arbeten inte kan utforas och behover flyttas. Efterfoljande arbeten kan
da paverkas och antingen behova utforas i annan ordning eller flyttas.

En hantverkare namner:
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"Nar arbetsmoment flyttas leder detta till att man bygger in sig
sjalv och forsvdrar for kommande moment.”

Med ett BLC kravs en langsiktig planering samtidigt som material kan
bestallas i god tid da det kan mellanlagras vid ankomst och levereras
till arbetsplatsen i ratt mangd nar det behovs. | FS1, nar BLC inte ar
obligatoriskt, namner farre att de far vanta pa material. Anledningar
till att vantan pa material uppstod i FS1 ar framforallt osakerhet i nar
leveranser anlander eller att fel mangd material har bestallts pa grund
avslarveller feluppskattningar. Slarv och feluppskattningar uppstar till
stor del da det anses enkelt att komplettera bestallningen senare med
"akutleveranser”. En arbetsledare namner:

"I detta projekt (FS2) har vi blivit mer noggranna med att rikna
ratt mangder pa material”

En annan faktor som enligt teorin ska minska med ett logistikcenter ar
tiden som hantverkare behover lagga pa att hamta material. BLC
erbjuder tjansten /nbarning, vilket hjalper till att reducera tiden som
yrkesarbetarna behdver lagga pa att hamta material. Under FS2 har
ocksa inbarning anvants for att fa in material fran lossningsplats till
inbyggnadsstallet. En stor skillnad mellan studierna ar att under FS1
lyftes allt gips in i samband med stomresning, vilket i FS2 inte var
mojligt. Det har inneburit att mer tid har spenderats pa detta moment

i FS2. Utfallet fran enkatundersokningen gallande tiden som
yrkesarbetarna lagger pa att hamta material redovisas i Figur 18.

HUR MYCKET TID LADE DU NER PA ATT HAMTA MATERIAL UNDER DAGEN?

80%
63%

60% %

40%
25%
20% 11%
0%

Mindre dn 0,5 0,5-1timme  1-1,5timmar 1,5-3 timmar Mer &n 3
timmar ®ES1 mES2 timmar

Figur 18. Tid som yrkesarbetare lagger pa att hamta material.

Det framgar att drygt 63 procent lagger mindre an 30 minuter per dag
pa att hamta material i FS2. Detta ar en forbattring, om an marginell,
jamfort med FS1. Detta trots att det i FS2 inte fanns ndgra invandiga
trapphus; all forflyttning i FS2 skedde via bygghiss och stallning. Det
framgar ocksa att det i FS2 var omkring dubbelt sa manga
yrkesarbetare jamfort med FS1, som menar att de lagger over tre
timmar per dag pa att hamta material.

Tiden for att leta efter material har 6kat ndgot i FS2 jamfort med FSy,
aven om inga stora skillnader ses, se Figur 19. Det som dr
anmarkningsvart i denna statistik ar att 18 procent anser att de lagger
mer an 9o minuter pa att leta efter material i FS2; motsvarande siffra

for FS1ar 3 procent (!).
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HUR MYCKET TID LA DU NED PA ATT LETA EFTER MATERIAL UNDER DAGEN?
80%  74% g3y
60%

40%
17% 14-% 18%

Mindre an 15 15-30 minuter 30-45 minuter 45-9o minuter Mer dn 9o

20%

0%

minuter BFST mFS2 minuter

Figur 19. Tid som yrkesarbetare lagger pd att leta efter material.

Vid en jamforelse mellan FS1 och FS2 med avseende pa interna
forflyttningar namns under intervjuerna att det sker i en storre
utstrackning i det senare projektet. Anledningen anses vara den
mycket begransade markytan som finns att tillga.

"Da det ar en trang arbetsplats maste material flyttas for att
skapa plats. Har ar BLC valdigt duktiga och hjalper till sa fort det

| FS1 har material kunnat lagras runt bygget i samrad med oOvriga
entreprendrer i omrddet. | FS2 har reglerna styrt att material far lagras
inom en yta som stracker sig maximalt tva meter fran husliv.

Genomforda intervjuer visar bland annat att det pa grund av
mellanlagring och samlastning pa slingbilar ibland kan upplevas svart
att identifiera var en leverans ar och nar den anlander till byggarbets-
platsen. En mer omfattande insats kravs for att hitta det som soks. Om

nagot forsvinner eller saknas i en leverans sa tar det ocksa langre tid
att identifiera var materialet ar; om det ar hos BLC, pa eller pa vag till

arbetsplatsen, eller om materialet ar kvar hos leverantoren.

Det huvudsakliga syftet med ett BLC ar att oka den vardeskapande
tiden i produktionen, dvs. den tid som yrkesarbetare kan montera
under dagen. Nar de tva fallstudierna jamfors ses ett liknande monster
dem emellan, dock ar det fler i FS1 som svarar att de monterade i over
6 timmar, se Figur 20.

HUR LANG TID FICK DU MONTERA OCH BYGGA UNDER DAGEN?

50% %
40% 42% 38%
) 32%
30% 22%
20% 17%
° gog10% 1%
0% a0 o 2% 1% 4% I 4% %
6 6

Mindre  1-2 2-3 3-4 4-5 5- -7 7-8  Meran

an1 timmar timmar timmar timmar timmar timmar timmar 8
timme WFST mFS2 timmar

Figur 20. Tiden som yrkesarbetare far montera under dagen.

Tiden som varje yrkesarbetare kan lagga pa att montera och bygga
under dagen har stark korrelation till hur mycket tid som laggs pa att
hamta, leta efter och vanta pa material.

Vid en jamforelse av hur mycket av det planerade arbetet som hunnit
fardigstallas framgar det att fler upplever att de fick mer gjort i FS1an
i FS2, se Figur 21 och Figur 22. Hur val detta kan relateras till att BLC
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anvants i FS2 men inte i FS1 ar svart att avgora. En mojlig forklaring ar
att det kravs mer och tydligare planering i FS2 och att detta inte lyckats

astadkommas.

HANN DU GORA KLART DET ARBETE DU PLANERAT FOR DAGEN?

100% 88%

I ]
Ja

Figur 21. Andel av yrkesarbetarna som hann respektive

80%

60%
37%
40%

20% 13%

0%
EFS1 WFS2 Nej

inte hann klart med det arbete de planerat.

Resultatet av mindre valplanerat arbete kan exempelvis bli att
yrkesarbetarna inte hinner klart med dagens arbete. Detta i sig
behover inte nodvandigtvis innebara att de producerat lite, men i
jamforelse med planeringen uppnddde de inte malen.

Fler yrkesarbetare upplever att de hinner fardigstalla mindre an 4o
procent av det planerade arbetet i FS2 jamfort med FS1. Huruvida de
planerat att hinna mer eller haft samre forutsattningaraniFS1ar svart
att urskilja. En av hantverkarna uttalar sig sahar:

"Det har under FS2 uppkommit vissa problem till foljd
av dalig planering”

HUR MYCKET HANN DU FARDIGSTALLA?
50% 43%
o 38%
40% 33%

0%
3 21% -y
20% 77
10% 10% 10% 10%
10% 5% %
. % e H BN
0% [ | [

Mindredan  20-40% 40-60% 60-80%  80-100% Jag har
20% ingen

W FST @ Fs2 uppfattning

Figur 22. Hur mycket av det planerade arbetet som hann fardigstallas.

Av Figur 23 framgar att fler ansag att de fick ratt material, pd ratt plats,
i ratt tid under FS1 an i FS2. Under intervjuerna framkom att en
anledning till att det ar svdrt att fa materialet till ratt plats ar att det
upplevs rada platsbrist pa bygget.

"Det ar valdigt trangt pd bygget vilket medfor att det ibland
kan vara svart att 13 in material till ratt plats”

En mojlig orsak till att leveransprecisionen verkar gatt ner kan vara att
de krav som stallts under planeringen av leveranserna inte uppfyllts
och att framforhallningen inte varit tillracklig for att leveranserna ska
komma fram i den tid som oOnskas. | Figur 24 observeras en

godsmottagning av en direktleverans i FS2.
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80%

60%

40%

20%

0%

HUR STOR ANDEL AV DAGENS LEVERANSER ANSER DU HAR
VARIT RATT MATERIAL, PA RATT PLATS, | RATT TID?

75%

50%

20% 20%
10% 10% 10%
5% 0% 0%
N ’ -
Jag har ingen 20-40% 40-60% 60-80% 80-100%

uppfattning mFS1 WFS2

Figur 23. Yrkesarbetarnas uppskattning av hur stor andel av

leveranserna som har ratt material, pa rétt plats, i ratt tid.

Figur 24. Mottagning av leverans i FS2

Tjanstemdnnen har en nagot annorlunda uppfattning om andelen
leveranser som inneburit ratt material, pa ratt plats, i ratt tid, se Figur
25. Framforallt framgadr en tydlig skillnad nar det kommer till leverans-
precision mellan 8o0-100 %, dar upplevs det vara mer an dubbelt sd
manga i FS1an i FS2. En stor skillnad ses dven for kategorin mindre an
20 %, med 27 % i FS2 jamfort med 5 procent i FS1.

HUR STOR ANDEL AV DAGENS LEVERANSER ANSER DU HAR
VARIT RATT MATERIAL, PA RATT PLATS, | RATT TID?

100% 89%
80%
60% 36%
40% 27% 18%
20% 5% . 0% 0% 0w P 5% 9% . % Il
0% | |
Mindre an  20-40%  40-60%  60-80%  80-100%  Jag har
20% ingen
ES1 mES? uppfattning

Figur 25. Tidnstemdnnens uppskattning av hur stor andel av

leveranserna som har ratt material, pa ritt plats, i ratt tid.
Under intervjuerna berattar de svarande att de allra flesta
leveranserna upplevs vara planerade och att dessa har en god
leveransprecision. De svaren skiljer sig mot vad som ses i Figur 23 och
Figur 25 ovan. Vid en jamforelse av diagrammen framgar ocksa att
tjanstemannen upplever att leveransprecisionen ar samre an vad
hantverkarna upplever i FS2. | FS1 var forhdllandet det omvanda. De
leveranser som maste ske till foljd av akuta bestallningar har daremot
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lagre leveransprecision. En anledning har redan namnts och det ar
kravet pa mellanlagring och omlastning. Det tar en extra dag med BLC,
vilket innebar att leveransen inte kommer i ratt tid.

Enkatsvaren visar bland annat att det uppkommer mer administration
for tjanstemannen pa grund av obligatorisk anslutning till BLC. En
anledning ar att slottider maste bokas vilket bland annat kraver mer
planering och battre framforhallning. Det har ocksa framkommit att
ett problem vid obligatorisk anslutning till BLC ar att speditorerna och
leverantorerna inte kanner till de regler som galler i Norra
Djurgdrdsstaden. Det innebar att de flesta transporter behover maétas
vid grindar och lotsas in till lossningsplats. Eftersom speditorer och
leverantorer ofta inte kanner till reglerna uppstdr en osakerhet hos
entreprencdren, vilket resulterar i vissa fall i att slottider bokas upp
under hela dagar for att fa in leveranserna nar de val anlander till
byggarplatsen.

Leverantorer som varit pa omradet vid upprepade tillfallen fungerar
battre eftersom de lart sig gallande rutiner. Nar en leverantor kommer
for forsta gangen uppstar ofta problem da de unika reglerna som galler
i Norra Djurgardstaden inte formedlats pa ett tillfredsstallande satt.

Det som samtliga anser vara positivt med BLC ar mojligheten att
mellanlagra material. Nar bestallningar gors och for mycket material
kommer till arbetsplatsen kan det mellanlagras pa BLC och avropas nar
det behdvs i produktionen. Denna mojlighet har funnits i bada de

studerade projekten och uppskattas av yrkesarbetarna.

4.2. ARBETSMILIO

En av de positiva aspekterna som lyfts i samband med anvandandet av
ett BLC ar att det kan forbattra arbetsmiljon i projekten. Den stora
fordelen som framhavs i teorin ar att mangden lagrat material pa
arbetsplatsen minskar. Att mindre material lagras pa arbetsplatsen
medfor exempelvis att risken att snubbla pa material minskar.

Ett nyckelomrade for en god arbetsmiljo ar att det rader ordning och
reda pa arbetsplatsen. Vid analys av intervjuer och enkater rader delvis
motstridiga uppgifter kring ordning och reda dar yrkesarbetare i
enkatsvar lyfter fram FS1 men under intervjuer FS2.

Av yrkesarbetarna anser 65 procent i FS1att det ar ordning och reda pa
arbetsplatsen. Samma siffra for FS2 ar 13 procent, se Figur 26 och Figur
27. Fler i FS2 anser att det ligger material i vagen, att arbetsplatsen ar
ostddad, att det ar svart att hitta material och att risken ar storre for

att snubbla pa material.
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100%
80%
60%
40%
20%

0%

100%
80%
60%
40%
20%

0%

VILKA PASTAENDEN STAMMER FOR ORDNING

OCH REDA PA ARBETSPLATSEN?

65%

24% 27% 26%
14% 7% Lo 10% 10% 13%
(v]
N — I e [
Material ligger i Ostadat Svart att hitta Risk for att Ordning och
vagen material snubbla pa reda —inget
EmFS1 mFS2 material material i vagen

Figur 26. Yrkesarbetarnas uppfattning om hur
ordning och reda upplevs pd arbetsplatsen.

VILKA PASTAENDEN STAMMER FOR ORDNING

OCH REDA PA ARBETSPLATSEN?

93%
79%
3% 4% 4% 4% 0% 4% 0% %
— — I _
Material ligger i Ostadat Svart att hitta Risk att snubbla Ordning och
vagen material pa material reda —inget
material i vagen
FS1 mFS2

Figur 27. Tjanstemdnnens uppfattning om hur
ordning och reda upplevs pa arbetsplatsen.

Vid kontroll av skyddsrondsprotokoll ses att vissa veckor beskrivs
oordning pa byggarbetsplatsen med material som ligger i vagen,
medan det andra veckor inte férekommer nagra anmarkningar

gallande ordningen.

Under studien har observationer genomforts for att se skillnader pa
arbetsplatsen. De observationer som har genomforts under studien
visar att arbetsplatsen upplevs mer stadad under FS2 an under FS1, se
Figur 28. Vidare ses ocksa att mangden lagrat material i anslutning till
arbetsplatsen har minskat. Det upplevs aven som att mindre material
liggerivageniFS2aniFSy, se Figur 29. en anledning till detta kan vara
bristen pa lageryta. | FS1 fanns storre mojlighet for lagring pa
arbetsplatsen och detta kan upplevas betryggande for yrkesarbetarna
vilket kan vara en anledning dessa motstridiga uppgifter.

HUR UPPLEVER DU ORDNING OCH REDA PA ARBETSPLATSEN?

100%
86%

80%

60% 56%

44%
40%
0% 0% . 0% 0%
0%
1 - Mycket rorigt 2 3 4 - Vialordnat
B FS1 mFS2

Figur 28. Observatorens upplevelse av ordning och reda pa arbetsplatsen.
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LIGGER MATERIAL | VAGEN?

80% 67%
57%

60%
40% 29%

0 . 22% °
20% 14%  11%

s B =
1- Ja, material 2 3 4- Nej, ordning

ligger utspritt och reda pa
EFS1 ®mFS2 arbetsplatsen

Figur 29. Observatdrens iakttagelser angaende material som ligger i vagen.

Observationer bekraftar att det, i bade FS1 och FS2, ibland forekommer
material och verktyg som befinner sig pa fel plats vid fel tid som skapar
lokala materialupplag, se Figur 30 och Figur 31.

Figur 30. Materialupplag FS1

Figur 31. Materialupplag F52

Vid intervjuer har fragan stallts hur ordningen pa arbetsplatsen ar. De
flesta ar Overens om att det i FS2 ar bra ordning och stadat pa
arbetsplatsen.

En yrkesarbetare uttrycker kort:

"Riktigt bra!”

En tjansteman sager:

"Valdigt bra. Lite saker som stdr i vagen. Bra stadning och vara
hantverkare har valdigt mycket fokus pa att halla rent och

snyggt.”

Statistik fran enkatsvaren angdende hur mycket tid som lagts pa
avfallshantering och stadning i de bdda projekten visar att en storre
andel lagger under 15 minuter pa stadning och avfallshantering i FS2
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jamfort med FS1. Det ses aven att dar ar 14 procent som lagger mer an
90 minuter pa stadning och avfallshantering i FS2 jamfort med fyra
procent i FS1, se Figur 32. En mojlig orsak kan vara att det i FS2 avsatts
en resurs som enbart agnat sig at stadning och avfallshantering.

HUR MYCKET AV DIN ARBETSTID FICK DU LAGGA PA
STADNING OCH AVFALLSHANTERING UNDER DAGEN?

80%
63%

43%
15% 11% 14%
. 4% 4% 4% 4%
- || I | |

Mindre @n 15 15-30 minuter 30-45 minuter 45-90 minuter  Mer &n 90
minuter HFS1 mFS2 minuter

60%

38%

40%

20%

0%

Figur 32. Yrkesarbetarnas enkdtsvar angaende hur mycket tid som
laggs pd stidning och avfallshantering i FS1 respektive FS2.
Enligt intervjuer har avfallshanteringen fungerat mycket bra i
projektet och samtidigt har den gemensamma bevakningen i omradet
medfort att inga stolder rapporterats i FS2.

Nar det i intervjuer under FS2 diskuteras arbetsmiljo namner flera
intervjupersoner faktorer som inte har direkt med BLC att gora.
Oerfarenhet, komplicerat hus och tidiga forseningar ar aterkommande

faktorer.

Det ses ocksd att bade tjansteman och hantverkare anser att
arbetstempot har varit hogre i FS2 jamfort med FSi. | FS2 anser 14
procent av yrkesarbetarna och 7 procent av tjanstemannen att
arbetsdagen har varit for stressig. Motsvarande siffror for FS1 var 4
respektive 3 procent, se Figur 33 och Figur 34.

Dels har stressen okat som foljd av orsaker som inte kan harledas till
BLC, dar oerfarenhet, komplex konstruktion och tidsforskjutningar
under byggets inledande fas framhavs i intervjuer. Dock framkommer
att viss stress uppkommer da arbetet med BLC kraver merarbete i form

av bokning av slottider och mer planering.

HUR UPPLEVDE DU DITT ARBETSTEMPO?

100%
83%

80% 69%

60%

40%

20% 13% 7% 14%

0% | |
Bra Bra, men nagot stressigt Inte bra, det har varit for
HFS1 WFS2 stressigt

Figur 33. Yrkesarbetarnas enkatsvar angdende arbetstempo.
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HUR UPPLEVDE DU DITT ARBETSTEMPO?

100%
80% 76%
(]
0,
60% 46% 46%
40%
21%
0,
20% 3% 7%
0% [
Bra Bra, men nagot stressigt Inte bra, det har varit for
FS1 mES2 stressigt

Figur 34. Tjanstemdnnens enkétsvar angaende arbetstempo.

Den ndgot hogre upplevda stressen i FS2 avspeglar sig ocksa i att den
upplevda trivseln pa arbetsplatsen ar lagre jamfort med FS1. Bland
hantverkarna anser 45 procent i FS1 att trivseln ar mycket bra.
Motsvarande siffra for FS2 visar att 24 procent tycker trivseln ar mycket
bra. A andra sidan ses att det i FS1 endast ar tvd procent som upplever
att trivseln ar dalig eller mycket dalig, medan motsvarande siffra i FS2

ar 20 procent.

HUR UPPLEVDE DU TRIVSELN PA ARBETSPLATSEN?

60% 56%  56%
45%
40%
24%
20% 12%
8%
1% - 1%
0% L ]
Mycket bra Bra Dalig Mycket ddlig
BFS1 mFS2

Figur 35. Yrkesarbetarnas enkatsvar angdende upplevd trivsel pd arbetsplatsen.

HUR UPPLEVDE DU TRIVSELN PA ARBETSPLATSEN?

80% 71% 75%

60%

40%

27%
o 15%
20% 0 10%
s ]
Mycket bra Bra FS1 mES2 Dalig Mycket dalig

Figur 36. Tianstemannens enkdtsvar angaende upplevd trivsel pd arbetsplatsen.

Att stressen har 6kat och trivseln sjunkit kan inte direkt via intervjuer
kopplas till inférandet av ett BLC. Dock uppges det i ndgra intervjuer att
BLC ar tidskravande vilket medfor att tid tas fran andra uppgifter. Att
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tiden minskas for dessa kan vara en orsak som medfor stress. Ett tydligt
tecken pa detta ar tiden yrkesarbetarna lagger pa planering. | FS1 dar
nyttjandet av BLC var frivilligt ses att de flesta lagger mindre an 15
minuter pa planering och att 2 procent lagger mer an 9o minuter. | FS2
dar ett bygglogistikcenter ar obligatoriskt uppger fortfarande de flesta
att de lagger mindre an 15 minuter per dag pa planering medan 14
procent av respondenterna uppger att de lagger mer an 9o minuter pa
planering, se Figur 37.

HUR MYCKET TID FICK DU LAGGA PA PLANERING UNDER DAGEN?

80%
67%

63%

60%

40%

21%
15% 14%

-_ I —

Mindre dn 15  15-30 minuter 30-45 minuter 45-90 minuter Mer an 90

minuter mFS1 W FS2 minuter

20%

0%

Figur 37. Yrkesarbetarnas enkdatsvar angaende hur mycket tid de lagger pa planering.
Vid en

Det ses ocksa tydligt att de som besvarat enkaten i FS1 ger dagen ett
hogre overgripande betyg jamfort med FS2, se Figur 38 och Figur 39.

VILKET OVERGRIPANDE BETYG GER DU ARBETSDAGEN?

0,
80% 69%

60% 54%

40%
27%

9%
0%

Mycket bra Bra Mycket dali
Y B FS1 mFS2 Y &

Figur 38. Yrkesarbetarnas enkatsvar angdende évergripande betyg pd arbetsdagen.

VILKET OVERGRIPANDE BETYG GER DU DAGEN?

0,
100% 36%
80%
60% >6%
(o]
42%
40%
20% 11% Ty
2% 0% 0% o
0% I ’ —
Mycket bra Bra Dalig Mycket dalig
FS1 mFS2

Figur 39. Tianstemannens enkdtsvar angaende overgripande betyg pd arbetsdagen.

| Tabell 4 ses en oversikt av avfallsmangd, antal olyckor, tillbud och
sjukskrivningar i respektive projekt. Skillnaderna ar anmarkningsvart
sma och bade antalet olyckor och tillbud ar laga i jamforelse med vad

som anses vara normalt i branschen.
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Tabell 4. Oversikt av avfallsméngd, antal olyckor, tillbud och sjukskrivningar

Fallstudie 1, Fallstudie 2, L
Nyckeltal . Férandring
Abisko Stora Sjofallet
Avfallsmangd, kg/m? BTA 40 35,4 -0,3
Antal olyckor 2 1 -1
Antal tillbud 2 o -2
Antal sjukskrivningar o 1 1

BLC minskar mangden lagrat material pa arbetsplatsen. Detta minskar
enligt teorin risken for arbetsplatsolyckor. Antalet arbetsplatsolyckor
ar tva for FS1och ett for FS2 samtidigt som inga tillbud rapporterats for
FS2 och tva tillbud rapporterats for FS1. En sjukskrivning rapporterats
for FS2 medan ingen sjukskrivning rapporterats for FS1. Dessa
uppgifter bor hanteras med forsiktighet, da underlaget inte ar
tillrackligt for en kvantitativ analys, med enbart tva respektive ett
olycksfall for FS1respektive FS2. Att de olyckor som rapporterats uppges
vara av relativt lindrig karaktar, saktidigt som inga eller fa tillbud
rapporterats i bada fallstudierna, ar positivt anmarkningsvart.
Genomlysning av tillbuds- och olycksrapporter bekraftas antalet
anmalda tillbud och olyckor.

4.3. EKoONOMI

En av frdgestallningarna studien har varit att undersoka hur
totalkostnaden i projekten paverkas av ett bygglogistikcenter. Nedan
redovisas ett antal nyckeltal som relaterar till projektekonomin for FS1
respektive FS2. | tabellform redovisas aven forandringen fran FS1 till
FS2.

| Tabell 5 redovisas antal mantimmar for respektive projekt.

Tabell 5. Antal mantimmar for respektive projekt.

Mantimmar Fallstudie 1, Abisko Fallstudie 2, Stora Sjofallet
Hantverkartid kalky! 25212 10856"
Hantverkartid verkligt 16748 11276
Tjm-tid kalky! 14139 15256
Tjm-tid verkligt 14687 15699

*(Exklusive stommontage, armering, pagjutning bjalklag)

Detinte mojligt att jamfora antalet nedlagda timmar mellan projekten
utan ytterligare utredning. Att det skiljer sa mycket mellan kalkyl och
verklighet i Abisko beror bland annat pa att extern personal utfort

arbeten for exempelvis fasader mm.

Vid en jamforelse av byggnadskostnaden mellan projekten framgar att
kostnaden har 6kat fran FS1till FS2. Totalt har kostnaden 6kat med 7,5
MSEK vilket motsvarar 4138 SEK/m?, ljus BTA jamfort med FS1, se Tabell
6.

Tabell 6. Byggnadskostnad for respektive projekt per m? ljus BTA

Fallstudie 1, Fallstudie 2, e
Byggnadskostnad . Férandring
Abisko Stora Sjofallet
SEK/m?, ljus BTA 21634 25772 +4138

I vilken utstrackning byggnadskostnaden korrelerar med inférandet av
ett obligatoriskt BLC ar svart att avgora. Det forekommer en del
skillnader i produktionsforutsattningarna och i konstruktionen mellan
projekten som paverkar kostnaderna. For att kunna gora en battre

jamforelse mellan projekten bor den budgeterade byggnadskostnaden
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tas i beaktning. Vidare visar SCB att genomsnittlig byggnadskostnad?®
okat med 15 % fran 2013 till 2015. | Tabell 7 visas indexerade

byggnadskostnader.

Tabell 7. Indexerad Byggnadskostnad for respektive projekt per m? ljus BTA
Fallstudie 1, Fallstudie 2, .

Byggnadskostnad ] Foérandring
Abisko (+15 %) Stora Sjofallet

SEK/m?, ljus BTA 24 879 25772 +893

Da den budgeterade byggnadskostnaden tas i beaktning framgar att
det finns skillnader mellan FS1 och FS2 redan innan respektive projekt
paborjats. FS2 berdaknades ha en kostnad omkring 5952 SEK/m? ljus
BTA hogre an FS1. Skillnaden mellan budget och utfall var 2277 SEK/m?,
ljus BTA for FS1 och 463 SEK/m? ljus BTA for FS2. Med detta som
bakgrund ses att den slutliga byggnadskostnaden for FS2 hamnade
narmare budget jamfort med FS1.

Den beraknade skillnaden beror till stora delar av skillnader i
materialval och produktionsmetoder till foljd av att projekten haft
olika konstruktion. Exempelvis har det i FS2 installerats golvarme,
takterrasser med tatskikt over hela oversta planet och en generellt

9 Statistiska Centralbyran, Byggnadskostnad/lagenhetsarea for nybyggda
ordindra flerbostadshus, kr efter region, brutto-/nettokostnad och ar
http://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START _BO__ BO0201_

hogre standard i lagenheterna. Andra skillnader ar olika detalj-
planeregler sdsom andra energikrav, krav pa dagsljusfaktor, krav pa
gas- och vattentakt ™.

_BOo201A/KostnaderPerAreorFH2/table/tableViewlayout1/?rxid=a318e8as-
f44c-45b5-9845-5d9eadfd8s1s

'®Samtal med Catrin Lindberg, Hansons Byggnadsfirman Viktor Hanson, 2016-
09-28
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5. SLUTSATS

| detta kapitel dras slutsatser utifran resultaten som presenterades i
kapitel 1.

5.1. PRODUKTIVITET

Resultaten av denna studie tyder pa att obligatorisk byggherre-
anslutning till BLC inte upplevs bidra till en 6kad produktivitet for
entreprenoren. Varken yrkesarbetarna eller tjanstemannen upplever
nagon tydlig positiv forandring av produktiviteten.

Inforandet av ett obligatoriskt nyttjande av BLC med gemensamma
regler har minskat lagrat material pa arbetsplatsen, men inte bidragit
till en upplevd 6kad produktivitet.

Under intervjuer i FS1och FS2 gar det att utlasa att projekten bedrivits
pa samma satt. Detta visar pd att entreprendr ansluter sig till projektet
med BLC utan att andra arbetssatt for att matcha de omstallningar
som sker vid arbete med obligatorisk anslutning till BLC. Exempel pa
behov av andrade arbetssatt kan vara planering, inkop, kalkyl mm.
Entreprendren har gatt in i projektet utan att anpassa sin organisation
och sina rutiner i tillracklig omfattning efter radande forutsattningar.

Det framgar att varken operator, entreprendr eller leverantor har varit
fullt redo att arbeta med denna typ av arbetsplatslogistik.
Implementeringen i Norra Djurgardstaden kan dock vara en mojlighet
for de olika aktorerna att ta in erfarenheter for att utvecklas och vara

mer redo vid framtida satsningar pa BLC. Detta ar ocksd ndgot som ses
i studien, da yrkesarbetare namner att de nu planerar med mer
framforhallning och att de upplever sig vara noggrannare nar de
beraknar mangder av material. Tjanstemannen sager att de har ett
storre fokus pa planering i projektet, vilket kan tolkas som att
implementeringen av ett BLC bidrar till en positiv forandring hos de
verksamma aktorerna.

5.2. ARBETSMILIO

Totalt sett ses inga tecken pa att ett BLC paverkar den upplevda
arbetsmiljon postitivt. Det ses att personalen som arbetat i projekten i
FS2 upplever en samre arbetsmiljo jamfort med FS1.

Generellt rader viss skillnad mellan data fran enkatsvar, intervjuer och
observationer. Detta skapar osakerhet i tillforlitligheten pa de erhalina
resultaten. Eftersom resultaten ar nagot skilda dar vissa data tyder pa
att obligatorisk nyttjande av BLC bidrar till en forbattrad arbetsmiljo,
medan andra data tyder pa det omvanda. Tydliga slutsatser kan darfor

inte dras fran resultaten i studien.

5.3. EKONOMI

Studien tyder pd att traffsakerheten i budgetarbetet kan forbattras i
samband med inforandet av ett obligatoriskt BLC.

Byggherreanslutningen till BLC ar obligatorisk och dess regler tvingar

entreprendren att planera arbetet mer noggrant, vilket i forlangningen
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kan medfora att arbetet utfors med storre precision mot budget. Den
direkta orsaken till den 6kade traffsakerheten —avvikelse mellan kalkyl
och utfall —ar emellertid inte utredd.

Med anledning av de resultat som framkommit under jamforelsen
mellan FS1 och FS2 konstateras att det ar svart att dra slutsatser om
huruvida inforandet av ett obligatoriskt nyttjande av BLC paverkar
projektets ekonomi. En av de mest vasentliga anledningarna till detta
ar de skillnader som finns mellan de tva projekten i studien.

Ett viktigt omrdde ar upphandling av underentreprendrer (UE) och pa
vilket satt avtal utformas for att fa storst nytta med ett BLC.
Entreprenoren har i upphandlingsfasen skickat ett dokument till UE
"Allman information angadende Bygglogistikcenter” som pa ett
overgripande satt beskriver hur BLC ar tankt att fungera. Vid
anbudsgenomgangen med tilltdnkt UE har entreprenadingenjor
redovisat hur arbetsgangen i projektet ar tankt att fungera och hur BLC
fungerar. Upplevelsen hos byggaren ar att de UE inte tagit BLC i
beaktning i sitt anbud. Nagon ytterligare beskrivning av de potentiella
vinsterna med BLC har inte lyckats formedlas i eller utanfor de
forfragningsunderlag som anvants for upphandling av UE. | slutandan
har detta medfort att onskade inkdpsvinter uteblivit.

Entreprenoren upplever att UE varken lagt till eller dragit bort
kostnader, men belyser ocksa byggaren sjalva tagit alla kostnader for
BLC. Det innebar att byggaren upplever sig ta kostnader for BLC
(anslutningsavgifter mm) medan nyttan inte fallit ut, exempelvis i

form av reducerade priser fran UE, till foljd av 6kad framkomlighet och
goda produktionsforutsattningar.
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6. REKOMMENDATIONER

Driften av BLC maste anpassas efter byggprocessen, entreprendren
och omstandigheterna som rader pa byggarbetsplatsen. Ett BLC ar en
servicefunktion som ska anpassas for att minska kostnader, skapa
battre arbetsmiljo och produktionsforutsattningar for entreprendren.

Kommunikation till leverantorer och speditorer fran BLC behover
forbattras for att minska behovet av tjanstemannens administrativa
insatser i byggprojekten.

Det behovs en battre mottagningskontroll hos BLC for att skapa mer
kontroll pa material och for att undvika att entreprendren far in skadat
gods och felaktiga leveranser pa arbetsplatsen. Det behdvs ocksa
battre information till entreprendren om var en leverans befinner sig.

For att ett BLC ska skapa battre produktionsforutsattningar behover
det koncept som anvandes under FS2 med obligatorisk nyttjande av
BLC vidareutvecklas.

Speditorer och leverantorer har inte kant till de regler som galleriNorra
Djurgdrdstaden. Detta ar erfarenheter att ta med till framtida
satsningar pd bygglogistikcenter. Information maste na ut samtidigt
som mer tid bor avsattas for planering i projekten.

Battre forberedelser ar nodvandigt fran entreprencren for att anpassa
organisationen till de forutsattningar som rader kring ett BLC, om man
vill 6ka produktiviteten med effektivare logistik. Vidare maste de som

arbetar vid ett bygglogistikcenter ha god byggkunskap for att kunna
bistd entreprendren med ratt hjalp i ratt skede av projektet.

Att nya, kreativa metoder for akuta leveranser uppfunnits visar pa att
det upplevts saknas fullt fungerande l6sningar, vilket bor ses over vid
uppsattning av framtida bygglogistikcentrum.

Under entreprendrens upphandling av UE bor vinsterna med BLC
tydligt beskrivas i forfragningsunderlag samt krav, utvarderings-
kriterier och ersattningsform dari anpassas for att skapa ratt
drivkrafter hos samtliga parter. Utformningen av de styrande avtalen
har stor paverkan pa hur val de reglerade processerna efterlevs vilket i
forlangningen paverkar ekonomin i projektens inkop.

6.1. VIDARE STUDIER

Hur ser det ut langre fram nar rutiner for byggherrar, entreprencrer
och drift av BLC har satt sig? | nastkommande etapper av exempelvis
Norra Djurgardsstaden? Hur fungerar det med ett BLC som inte ar
lokalt utan placeras utanfor staden och pa sa satt kan stotta flera

projekt.

— Hur anpassar sig leverantorer och speditorer efter BLC:s
spelregler

— Hur hade NDS sett ut som helhet om BLC inte funnits?

— Bestallarrollen, vilka forberedelser gors innan entreprendren
garin i projektet?
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Vilka anstrangningar gors for att anpassa sig till nya
forutsattningar?

Vilken kompetens har driften av bygglogistikcentrets personal
for att hjalpa yrkesarbetarna?

Hur ska ett bygglogistikcenter kunna bli ekonomiskt hallbart
utan extern finansiering och subventioner?

Hur ska framtida satsningar sakerstalla ett hallbart

bygglogistikcenter?
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